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MANAGEMENT Multiprojektmanagement im Anlagenbau

TERMIN- UND RESSOURCEN-
PLANUNG OPTIMIERT

Wer Hochdruckanlagen und -gerate entwickelt, herstellt und weltweit vertreibt, der braucht ein gutes Projektmanagement.

Um die Planungsprozesse zu verbessern und zu vereinheitlichen, suchte Uhde High Pressure Technologies (UHPT) nach

einer neuen Projektmanagement-Ldsung. » VON KATJA KUNIG UND DENNIS TOMATH

m die Projekte im Bereich

kundenspezifischer Anlagen,

Forschung- und Entwicklung

sowie Serviceprojekte besser

planen und steuern zu kon-

nen, suchte UHPT ein Soft-
waresystem, das den gesamten Prozess
von Planung, Entwicklung, Fertigung so-
wie Service zuverlassig unterstitzt. Die
bestehenden Probleme in der Termin- und
Ressourcenplanung sollten damit eben-
falls gelost werden. In rund 170 parallel
laufenden Projekten mit einer Dauer von
durchschnittlich ein bis zwei Jahren konn-
ten Liefertermine hdufig nicht eingehal-
ten werden. Die heterogene Projektland-
schaft erschwerte die Ressourcenplanung
und es gab keinen einheitlichen Projekt-
planungsprozess.

Planung in Excel und MS Project

In einem internen Projekt zur Verbesserung
der Prozesse sollte ein neues Kompetenz-
team eine zentrale Termin- und Ressourcen-
planung aufbauen. Das Team setzte zundchst
auf eine Eigenl6sung. In dieser Phase richtete
das Team eine Terminlandschaft Gber selbst
montierte MS-Project-Terminpldne und ei-
gene Excel-Tools ein. Gleichzeitig wurde auch
an Planungsprozessen und Standards fiir Ter-
minpldne gearbeitet. Der sehr hohe manuelle
Aufwand zur Datenpflege schrankte jedoch die
Effektivitat und damit den Nutzen stark ein.
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Parallel startete ein Digitalisierungsprojekt,

dessen Ziele hochgesteckt waren. Die Ver-

antwortlichen bei UHPT versprachen sich ins-

besondere folgende Verbesserungen durch

die Einflihrung einer dezidierten Projektma-

nagement-Software:

1. Erhéhung der Transparenz,

2, Effektivere Verteilung der Ressourcen,

3. Erhohte Planungssicherheit sowie -ge-
nauigkeit,

4. Friihzeitiges Erkennen von Problemen
und Verzégerungen im Auftragsdurchlauf,

5. Reduzierung des manuellen Aufwands
bei der Auftragsiiberwachung.

msmm DURCH DIE EINFUHRUNG DER
PROJEKTMANAGEMENT-SOFTWARE
HAT SICH DIE TERMIN- UND RES-
SOURCENPLANUNG SIGNIFIKANT
VERBESSERT. mmmm

Software-Einfiihrung

Das Kompetenzteam priifte am Markt verfiig-
bare Projekt-Management-Software und kon-
sultierte externe Spezialisten. Die Longlist von
rund 50 moglichen Anbietern reduzierte sich
durch tiefergehende Recherchen auf 15 An-
bieter, mit denen Interviews gefiihrt wurden.
Mit sechs ausgewahlten Anbietern wurden
schlieBlich halbtagige Workshops durchge-
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Parallel laufende Projekte im Multiprojektboard.
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Bilder: Uhde High Pressure Technologies GmbH

flihrt, um ein klares Bild tiber die Passung von
den Anforderungen bei UHPT zu den Moglich-
keiten der jeweiligen Softwares zu erhalten.

Mit Planta hat der Anlagenbauer ein De-
mosystem aufgesetzt und einen weiteren
Workshop durchgefiihrt. Die Entscheidung
fiel Anfang 2020. Das neue Softwaresystem
Uberzeugt laut UHPT vor allem aus drei
Griinden. Erstens passt der Planta-Standard
bereits sehr gut zum firmeninternen Pro-
zess. Zweitens lassen sich alle Mitarbeiter
integrieren. Und drittens ermdglicht das
System die Simulation von Projekten und
Verdanderungen ohne direkten Einfluss auf
die produktive Umgebung.

Einfiihrung

UHPT hat das PM-System am Unternehmens-

standort Hagen in allen Abteilungen parallel

und gestaffelt nach Produktgruppen einge-
fuhrt. Seit April 2021 ist die Software in den
folgenden Unternehmensbereichen im Einsatz:

- Planung von Kundenprojekten, Service
Projekten und F&E Projekten,

- Konstruktion, Disposition, Arbeitsvor-
bereitung (Abteilungen und Teams mit
voller, durchgangiger Planung inklusive
Ressourcenplanung fir alle Mitarbeiter
in der PM-L6sung),

- Einkauf, Lieferantensteuerung, Qualitats-
sicherung, Versand (Abteilungen mit Teil-
planung in der PM-L6sung, keine Ressour-
cenplanung),

- Fertigung: grobe Planung auf Kostenstel-
lenebene, um grobe Ressourcenplanung
abzuleiten und Workload zu tiberwachen.
Die Feinplanung der Fertigung erfolgt mit
SAP in Verbindung mit einem MES (Ma-
nufacturing Executive System) basierend
auf der terminlichen Projektplanung aus
der PM-L6sung Planta.

In Summe arbeiten aktuell 145 Nutzer mit

dem neuen PM-System: fiinf Projektleiter, vier

Multiprojektleiter beziehungsweise Terminko-
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ordinatoren, 20 Teamleiter, 60 Riickmelder,
20 Mitarbeiter in Management und Vertrieb.

Neben Planta project (Kern der Losung)
fur Multiprojektmanagement hat UHPT auch
Bausteine fiir Customizing und Schnittstellen
eingefiihrt und das System in zwei Sprachen
Deutsch und Englisch (fir Kundenberichte) in
Betrieb genommen. Die gesamte Suche und
Einflhrung des neuen Tools hat 20 Monate
gedauert, davon entfielen rund 12 Monate
auf die Definition des Problems bis zur Ent-
scheidung fiir die Projektmanagementlosung.

Die eingefiihrte Software hat alle MS-Pro-
ject Terminpldne und Excel-Tools abgeldst
- eine Verkniipfung aller Projekte im Mul-
tiprojektmanagement ermdoglicht bessere
Planungsqualitét und optimiert den Aufwand
furr die Betreuung von Projekten signifikant.

Schnittstellen, Integrationen

und Anpassungen

Ergebnis der Einfiihrung sind auch Schnittstel-
len zum SAP-System, die unter anderem dazu
dienen Projektinformationen und relevante
Projektdaten wie Termine und Vorgange aus-
zutauschen. Kiinftig sollen auch die HR-Daten
an das SAP-System Ubertragen werden. Die
Standardsoftware wurde fiir UHPT an eini-
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gen Stellen durch neue Ansichten oder Filter
erweitert, die im Prozess auf bestimmte List-
boxwerte reagieren beziehungsweise diese
fiillen. Anpassungen betreffen auch das Dash-
board und den Projektsteckbrief. So konnen
die UHPT-Anwender spezifische Felder und
Datenbereiche im Projektsteckbrief ein- und
ausblenden sowie sich Uberféllige Arbeits-
pakete aus allen Projekten (oder per Filter
aus bestimmten) im Dashboard anzeigen.
Zukiinftig méchte UHPT solche Anderungen
selbst durchfiihren und nutzt daher Customi-
zing-Schulungen durch den System-Anbieter.

Fazit

Durch die neue PM-Software kdnnen nun
alle Kunden-, Service-und F&E-Projekte ab-
gebildet werden. Die durchgangige Planung
ermdoglicht eine detaillierte Ressourcenpla-
nung und entsprechende Priorisierung. Die
Liefertermintreue hat sich durch Einfiihrung
neuer Prozesse und des neuen PM-Systems
signifikant und messbar verbessert. « JBI

Katja Kunig ist Manager Digitalization und
Dennis Tomath ist Head of Order Control bei der
Uhde High Pressure Technologies GmbH.
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